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Der WettbewerDb

Hintergrund

Die Erwerbsbevdlkerung in Deutschland wird in den nachsten 20 Jahren um neun
Millionen Menschen zurlickgehen. Zugleich wird sie im Durchschnitt immer alter
werden. Diesen Rahmendaten des demografischen Wandels kann sich Deutschland

nicht entziehen.

Wie gut Unternehmen und Kérperschaften diesem Trend begegnen, davon hangen

zukdnftig immer mehr ihre Wettbewerbsfahigkeit, Innovationskraft und Produktivitat ab.

Ziele

Wir wollen die jeweiligen Beispiele und Leuchtturmprojekte sichtbar machen, denen
dies besonders gut gelingt. Unternehmen und Organisationen, von denen man lernen
kann und die sich Gedanken um die Zukunft machen. Mit dem Award werden Unterneh-
men und Kdrperschaften ausgezeichnet, die hervorragende Leistungen auf dem Gebiet

der demografieorientierten Unternehmenspolitik erbracht haben.

Gesucht werden Leuchtturm-Projekte zur demografieorientierten Personal-, Produkt-
und Dienstleistungspolitik. Leuchtturm-Projekte, die andere Unternehmen und Insti-
tutionen zum Nachahmen anregen. Mittlerweile zum zehnten Mal wird 2018 der
Demografie Exzellenz Award verliehen. Er ist Anerkennung fur Geleistetes und zugleich
Inspiration fur Zukinftiges. Er soll beispielhafte Projekte ins Licht der Offentlichkeit

rucken und anderen Mut machen, den Beispielen zu folgen.

Wir freuen uns auf einen spannende und interessante Veranstaltung mit Ihnen!
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Sehr geehrte Preistrdgerinnen und Preistrager,

Erfahrung ist in der Arbeitswelt ein grolRer Schatz, den sich niemand von
heute auf morgen erarbeiten kann. Erfahrung braucht Zeit. Unterneh-
men sind gut beraten, die demografischen Zeichen der Zeit zu erkennen
und die sich bietenden Chancen zu nutzen. Voneinander und miteinan-
der lernen - das gilt fur alle Generationen.

Nicht umsonst sprechen wir in Verbindung mit dem demografischen
Wandel von einer ,Herausforderung”. Intelligente Ideen, Konzepte und
MaRnahmen sind unabdinglich, um einen steigenden Altersdurchschnitt
der Mitarbeiter positiv zu nutzen, ihre Leistungsfahigkeit und Motivation
zu steigern. Der Demografie Exzellenz Award zeigt, wie vielfaltig diese
Ideen sein kdnnen - von Projekten zu Diversity, lebenslangem Lernen
oder betrieblichem Gesundheitsmanagement. Allen Preistragern gemein
istihr grof3es und vorbildliches Engagement. Ihre Konzepte tragen auf
vielfaltige Art und Weise dazu bei, dem Thema Demografie Aufmerksam-
keit zu widmen und es in ihren Unternehmen und in der Offentlichkeit
sichtbar zu machen.

Ich winsche Ihnen einen spannenden Abend, anregende Gesprache und

gratuliere Ihnen allen, die sich dem Thema so ausgezeichnet widmen.

Karen Walkenhorst
Mitglied des Vorstands | Techniker Krankenkasse




Programm

18:00 Uhr

18:30 Uhr

18:40 Uhr

19:00 Uhr

19:30 Uhr

19:45 Uhr

20:00 Uhr

Empfang

Begrullung durch den
Vorstand des DEA e. V.

Keynote Karen Walkenhorst
Mitglied des Vorstands, Techniker Krankenkasse

Preisverleihung
Intermezzo | Interview mit Jochen Kienbaum

Preisverleihung

Netzwerken beim Flying Buffet

Moderation: Thomas Heyer | Fernsehjournalist WDR




Kategorien

Der Award wird in diesem Jahr
in 9 Kategorien vergeben:

fremd
& heimisch

Fokus: Integration, Migration,
interkulturelle Ansatze

Flr Menschen aus aller Welt ist
Deutschland Einwanderungs-
ziel und neue Heimat. Das
verandert unsere Gesellschaft,
den Arbeitsmarkt und auch
die Beschaftigtenstrukturen in
den Betrieben. Mit welchen
Losungen stellt sich Ihr Unter-
nehmen auf die wachsende
Vielfalt an Hintergrinden und
Kulturen ein?

gesund
& glucklich

Fokus: Betriebliches Gesund-
heitsmanagement, Férderung
der Arbeitszufriedenheit

Das Wohlbefinden der Beschaf-
tigten ist ein unternehmeri-
scher Erfolgsfaktor - es zu
fordern, eine nachhaltige
Investition. Wie erhal-

ten und fordern Sie die Gesund-

heit und Leistungsfahigkeit
Ihrer Beschaftigten in den
unterschiedlichen Bereichen?

wissen
& lernen

Fokus: Lebenslanges Lernen,
Wissenstransfer

Rasanter technologischer
Fortschritt und sozialer Wandel
machen den Wissenserwerb
zum Schlusselfaktor im Unter-
nehmen. Know-how zu schaffen,
zu sichern und weiterzugeben,
ist die daraus resultierende
Anforderung. Wie meistert Ihr
Unternehmen diese Aufgabe?

organisieren &
optimieren

Fokus: Anpassung von
Strukturen und Prozessen
Veranderte Markte, diversifizierte
Zielgruppen und Belegschaften
erfordern, dass Unternehmen
sich weiterentwickeln - und sich

manchmal auch ganz neu erfinden.

Transformation ist eine Reise
in die Zukunft. Welche Route
haben Sie genommen?

alt & jung

Fokus: Generationstber-
greifende Projekte

Oft wird ,demografische Ent-
wicklung” gleichgesetzt mit
weniger Nachwuchs” und
,alternde Belegschaft”. Dabei
werden die Chancen einer
veranderten Altersstruktur
leicht Ubersehen. Welche Wege
geht Ihr Unternehmen, um das
produktive Miteinander und
den Generationenubergang
zu fordern?

kommunal
& vernetzt

Kommunalpolitische Projekte
Ob in Schulen, sozialen Einrich-
tungen oder im offentlichen
Raum, vor Ort in den Stadten
und Gemeinden sind viele
demografische Herausforde-
rungen mit Handen zu greifen.
Hier werden kreative und
pragmatische Projekte entwi-
ckelt, die ,Demografie Exzellenz"
greifbar machen. Auch in lhrer
Kommune?




Innovativ

& digital

Fokus: Technologische
Lésungen und Innovationen
Innovationen und Technologien
bringen Unternehmen voran.
Ob als Produkt, Service oder im
Unternehmen selbst - Techno-
logie ermoglicht passgenaue
Losungen fur alle Lebensphasen
und Lebenslagen. Auf welche
Weise nutzen Sie die Potenziale
neuer Technologien?

helfen
& coachen

Fokus: Unterstitzung und
Hilfe in Sondersituationen
Beschaftigte verbringen oft
mehr Zeit im Betrieb als zu
Hause. Damit steigt der Stellen-
wert des kollegialen und
sozialen Zusammenhalts im
Unternehmen. Die Unterstut-
zung durch einen solidarischen
Arbeitgeber ist Uberaus wert-
voll, etwa fur Beschaftigte in
besonderen Lebenslagen. Was
macht Ihr Unternehmen zu
einer ,caring company”?

arbeiten
& leben

Fokusthemen: Vereinbarkeit
Familie und Beruf, Betriebli-
ches Gesundheitsmanagement
Arbeit ist nicht alles im Leben,
im Zuge des Wertewandels
ricken Work-Life-Balance und
Privatleben wieder in den
Fokus. Zugleich gehen Arbeit
und Lebensgestaltung immer
mehr ineinander Uber. Wie
antwortet Ihr Unternehmen
auf die daraus resultierenden
Anforderungen?




e nominierten
nternenmen

STUDENTENWERK
SCHLESWIG-HOLSTEIN

fremd & heimisch

PROJEKTTITEL
Wohnen fur Hilfe
Wohnpartnerschaften in Deutschland

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS
Wohnen fur Hilfe vermittelt je nach Stadt internationale und nationale Studierende, Auszubildene und/oder Fllchtlinge an
Menschen, die Wohnraum zur Verflugung stellen und im Gegenzug Unterstitzung anstelle von Miete erhalten.

Als grobe Faustregel gilt dabei: ,Pro gm bezogenen Wohnraum wird eine Stunde Hilfe im Monat geleistet. Nebenkosten wie
Strom, Gas und Wasser etc. werden vom Wohnraumnutzer monetar entrichtet. Pflegeleistungen sind dabei vollkommen aus-
geschlossen.

Wohnen fur Hilfe fhrt Menschen mit unterschiedlichen BedUrfnissen aus verschiedenen Generationen und Kulturen zusam-
men und tragt so nicht nur zum Generationenaustausch bei, sondern fordert die Solidaritat, die Integration und die Teilhabe
verschiedener Personengruppen und beugt der Ausgrenzung vor. Es entstehen Wohnpartnerschaften, die nicht nur Zweck-
allianzen darstellen, sondern in denen es um gegenseitige Unterstlitzung und um das Miteinander geht. Nicht zuletzt entste-
hen Freundschaften, die Uber die Wohnpartnerschaft hinweg dauern.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Der katastrophale Wohnungsmarkt in GroRstadten, der immer teurer wird, die Einsamkeit von dlteren Menschen, die in grol3en
Hausern mit leeren Zimmern leben und die Idee generationstbergreifend Briicken zu schlagen. Briicken zwischen Jung und
Alt, National und International und Reich und Arm.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ..

... nicht nur finanzieller, sondern auch birokratischer Art wie z.B. Steuerrecht, Versicherungsrecht, Aufenthaltsrechte etc.

KONTAKTDATEN
Universitat zu Koln
Wohnen flr Hilfe
Frangenheimstr. 4
50931 KoélIn

& 0221 4707933

M wfh-hf@uni-koeln.de



ofy
JStiﬁung Bildung

fremd & heimisch

PROJEKTTITEL

Ich. Du. Wir. - Patenschaften auf Augenhohe

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Die Spendenorganisation Stiftung Bildung hat erfolgreich seit gut zwei Jahren bundesweit rund 4.000 Patenschaften zwischen
Kindern und Jugendlichen mit und ohne Fluchterfahrung gestiftet und freut sich darauf, auch die nachsten Jahre gemeinsam
mit Projektpartner*innen weitere Patenschaften zu initileren und zu starken. Die Stiftung Bildung ist mit diesem Patenschafts-
programms Teil des Bundesprogramms ,Menschen starken Menschen” des Bundesministeriums fur Familie, Senioren, Frauen
und Jugend (BMFSFJ) und fordert mit diesen Patenschaften auBerdem Kinder- und Jugendpartizipation und -engagement.
Durch die Patenschaften kénnen Kinder und Jugendliche mit und ohne Fluchterfahrung zu zweit oder in groBeren Gruppen
mit ehrenamtlicher Betreuung miteinander lernen und leben, Ausflige planen und Projekte gestalten - bundesweit an und um
Kita und Schule. So werden gemeinsame Erfahrungen und Erlebnisse gesammelt und Integration einfach miteinander gelebt.
Zudem wird ehrenamtliches Engagement in Kita- und Schulférdervereinen wie auch der Aufbau von nachhaltig Ehrenamt star-
kenden regionalen Landesverbandsnetzwerken durch Vernetzung und Qualifizierung geférdert und unterstitzt.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Das BMFSFJ hat das Programm ,Menschen starken Menschen” aufgrund der Menschen mit Fluchterfahrung, die seit 2015
verstarkt nach Deutschland kamen, ins Leben gerufen. Die Stiftung Bildung nahm die besonderen Herausforderungen wahr,
denen auch die Kitas und Schulen durch den Zuzug der Menschen mit Fluchterfahrung entgegen blicken und erkannte,

dass das Bundesprogramm gute Moglichkeiten bot, diese Herausforderungen anzugehen und das vielfaltige Engagement im
Bildungsbereich zu starken. Durch das Patenschaftsprogramm konnte und kann ein starkeres offenes Miteinander geschaffen
werden. Engagierte, Lehrkrafte und Erzieher*innen kdnnen durch freiwillige Weiterbildungen zusatzliches Wissen erlangen, um
mit der neuen Situation gut umgehen zu kénnen.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

... die nur jahrlichen auf ein Kalenderjahr bezogenen Zuwendungen des BMFSH an die Arbeitsphasen der Zielgruppe der
Kindergarten, Schulen, Kita- und Schulférdervereine und ihren Ehrenamtlichen Bundesland spezifisch anzupassen, da diese im
Rhythmus von Schuljahren und mehrjahrig planen.

KONTAKTDATEN

Katja Hintze und Gina Friedrich

Projektleitung und Projektmanagement Patenschaftsprogramm bundesweit
Buro der Stiftung Bildung:

& 03080962701

M katja.hintze@stiftungbildung.com und gina.friedrich@stiftungbildung.com



Dr.Walser Dental @

fremd & heimisch

PROJEKTTITEL

Geeignete Bewerber durch regelmallige Veroffentlichungen tUber das Engagement
der Firma erreichen und als Mitarbeiter gewinnen

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Da wir ein sehr kleines Unternehmen sind und wuRten, dal3 es bei Gewinnung von weiteren Mitarbeitern kinftig schwer
werden wirde, haben wir bereits 1999 eine Website erstellen lassen um regelmaRig Uber unsere Firma zu berichten. Aber
auch standige Pressemitteilungen wurden von uns in der Regio verbreitet wo wir Uber Schiler, Mitarbeiter und soziales
Engagement berichteten. Ziel war es unser Unternehmen interessant zu machen fur weitere Bewerber. Durch Spenden und
verschiedene Sponsorenaktivitaten fur Schulprojekte, Krankenhaus, Jugendfeuerwehr und Anderes machten wir auf uns
aufmerksam. Seither bekommen wir immer viele Bewerbungen. Die Dr. Walser Dental gibt jedem Mitarbeiter die gleiche
Wertschdtzung und handelt stets werteorientiert. WohlfUhlatmosphdare und einen sicheren Arbeitsplatz fiir jeden Mitarbeiter
ist oberstes Gebot fur das Unternehmen. Gleichzeitig die Forderung jedes Mitarbeiters in seiner personlichen und beruflichen
Entwicklung.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Sich als kleines Unternehmen so interessant und auch sich aufmerksam machen, daf? sich geeignete Mitarbeiter
angesprochen fuhlen und sich bewerben.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ..

Wie erreiche ich Wahrnehmung?

KONTAKTDATEN

Dr. Walser Dental GmbH
Fritz-Reichle-Ring 18
78315 Radolfzell

& 07732 3300

M info@walser-dental.com
& www.walser-dental.com



wege.

aus der

elrisameelt ev.
gesund & glucklich
PROJEKTTITEL

Weltseniorentag mit Senioren-Flashmob, Senioren-Speeddating und einer Senioren-Silent-Disco
in einem angesagten Club feiern.

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Wir feiern zum funften Mal den Weltseniorentag in Hamburg. Dieses Jahr mit 11 anderen Vereinen/Verlagen. Dieses Jahr findet
die erste weltweite Senioren-Silent-Disco in einem Club statt. So lernen unsere Gaste 60+ gleich wieder Neues zum Thema
Digitale Welt. Sie bekommen alle groRe Kopfhorer, die mit dem DJ per Bluetooth verbunden sind. Die Nutzung werden die jun-
gen Leute naturlich den Gasten 60+ erklaren. Die Gaste werden vom Bus oder der U-Bahn von den jungen Leuten zum Club
begleitet.

Eintritt ist fur Jung und Alt kostenfrei, wir Ubernehmen die Leihgeblhr und das erste Getrank, ein BegrufSungssekt, damit auch
Menschen 60+ teilnehmen kdnnen, die sich solch eine Teilnahme sonst nicht leisten kdnnen.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Der Weltseniorentag ,Der internationale Tag der dlteren Generation” (engl. International Day of Older Persons) wird auf
Beschluss der Vereinten Nationen vom 19. Dezember 1990 seit 1991 an jedem 1. Oktober begangen. Leider hat dieser Tag
keinerlei Beachtung in Deutschland gefunden. Das wollten wir andern und zwar mit viel Aufmerksamkeit fur das Alter und
mit dem Alter. So entstand die Idee und die Umsetzung zu diesen Aktivitaten am Weltseniorentag.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

... die Menschen 65+ zu erreichen und entsprechende Spenden fir eine Umsetzung zu erhalten. Wichtig ist uns, dass wir
keinen Eintritt nehmen, um auch Menschen die in versteckter oder offenen Altersarmut leben, eine Teilhabe zu ermdglichen.
Auch die Aufforderung, es in anderen Stadten umzusetzen, gestaltet sich sehr schwierig. Grund fast immer: die Kosten - nicht
der gute Wille.

KONTAKTDATEN

Dagmar Hirche

Wege aus der Einsamkeit e.V.
LUbecker Str. 1

22087 Hamburg

& 04042236223200

M info@wegeausdereinsamkeit.de



myo

gesund & glucklich

PROJEKTTITEL

myo - die Kommunikationsplattform fur die Pflege

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Viele Bewohner in Pflegeheimen kdnnen sich nicht an Erlebnisse aus ihrem Alltag erinnern und ihrer Familie von diesen berich-
ten. Viele Angehorige kdnnen aus zeitlichen Grinden oder auf Grund weiter Distanz das Pflegeheim nicht regelmafig besu-
chen und haben dadurch wenig Einblick in die fUrsorgliche Arbeit dort. So entstand die Idee der Kommunikationsplattform
myo. Durch die myo App kdnnen pflegende Angehorige Uber Ausflige, Veranstaltungen und andere Ereignisse mit Fotos,
Videos, Sprach- und Textnachrichten informieren. Durch die regelmaRigen App-Updates konnen alle Familienmitglieder nun
am Leben ihrer Liebsten teilnehmen. Dabei kdnnen die Pflegenden auch mitteilen, ob der Bewohner bpsw. eine neue Zahn-
pasta bendtigt, ohne daflir extra zum Telefon greifen zu missen. Der Austausch Uber die App erlaubt es Pflegenden ihre Arbeit
transparenter zu prasentieren und motivierende Anerkennung von Angehdrigen zu erhalten. Auch ein interner Austausch ist
mit der myo App mdglich. myo ist komplett DSGVO-konform, die Daten sind verschlisselt, werden nicht an Dritte weitergege-
ben und bleiben Eigentum der Nutzer. myo spart den Pflegenden Zeit, die sie wieder mit dem Bewohner verbringen konnen.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Die beiden Gruinder von myo haben letztes Jahr ein Pflegepraktikum absolviert und sind wahrend dieser Zeit auf die Licke in
der Kommunikation zwischen Pflegeheimen und Angehdrigen der Bewohner aufmerksam geworden. Viele der Angehdrigen
haben nur einen geringen Uberblick tiber die groke Nachstenliebe und Aufmerksamkeit, sowie Leistungen, die den Bewoh-
nern in Pflegeheimen entgegengebracht und angeboten werden. Das Bild der Pflege, das durch die Medien gezeichnet wird,
entspricht im Grof3teil nicht der Wahrheit. Die eigentlich tolle Arbeit und die Aulienwahrnehmung weichen enorm voneinander
ab. Dieser Missstand erweckte in den beiden Griindern den starken Wunsch, eine Losung fur das bestehende Problem zu
entwickeln, woraufhin die Idee der myo App entstand.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ..

Die groBte Herausforderung fur myo besteht darin, ein digitales Produkt in einem kaum digitalisierten Umfeld zu etablieren.
Der Pflegebereich befasst sich momentan primar mit der Gewinnung neuer Pflegender und tatsachlich ist der Mangel an
Fachkraften alarmierend und ein Problem, welchem viel Aufmerksamkeit geschenkt werden muss. Das Thema Digitalisierung
darf jedoch nicht in den Hintergrund geraten. Die durch myo entstehende Transparenz flhrt zu einer Steigerung der Attrakti-
vitat des Pflegeberufs, wodurch neue Talente gewonnen werden kénnen. Somit wird deutlich, dass myo nicht nur das Potential
dazu hat, Zettel und Stift zu ersetzen, sondern mit Hilfe der gesteigerten Digitalisierung gleichzeitig ein wichtiges Mittel zur
Bekampfung des Pflegefachkrafte-Mangels darstellt.

KONTAKTDATEN
Myosotis GmbH
Rykestral3e 2

10405 Berlin

(0 015152741336
X info@myo.de
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B T el

gesund & glucklich

PROJEKTTITEL

Basale Interaktion - verstandnisvolle Kommunikation mit pflegebedurftigen und dementen Menschen kennt keine Demenz

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Das Ziel des Projekts ,Basale Interaktion” ist eine personenzentrierte, ressourcenorientierte Neuausrichtung der Pflege und
Begleitung an Demenz erkrankter Bewohnerinnen und Bewohner. Damit soll zum einen eine Steigerung von Wohlbefinden,
Lebensqualitat, Mobilitat und Kommunikationsfahigkeit der Bewohner*innen erreicht werden. Zudem eine hohere Arbeitszu-
friedenheit der in der Pflege und Betreuung involvierten Mitarbeiter*innen, sowie die Starkung des Selbstbildes des Berufs-
standes, eine héhere Mitarbeiterzufriedenheit und eine positive Teamentwicklung.

Das Projekt Basale Interaktion (Bl) beinhaltet mehrere Bausteine: 1.) Schulung und Coachings der Mitarbeiter*innen zu Basaler
Interaktion. 2.) Drei Mitarbeiterbefragungen (1 Befragung pro Projektjahr), um die Weiterentwicklung der Mitarbeiter*innen er-
fahren zu kénnen. Die Ergebnisse werden in gemeinsamen Workshops zur Weiterentwicklung der Einrichtung und Umsetzung
des Konzeptes genutzt. 3.) Messung der Lebensqualitat der Bewohner*innen mit Hilfe von zwei Instrumenten, um die Auswir-
kung der Basalen Interaktion auf die Lebensqualitat festzuhalten.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Strategische Ausrichtung der Einrichtung: St.Hedwig als Begegnungsstatte fUr Jung & Alt. Dadurch einen Paradigmenwechsel
vom ,Siechtum im Altenheim” zur Chance einer hohen Lebensqualitat im Alter.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

- Die Organisation der vielen Schulungen und Coachings in Verbindung mit der Dienstplanung.

- Die Motivation der Mitarbeiter*innen an den Schulungen, Coachings, Workshops und den Befragungen teilzunehmen.

- Uber 3 Jahre hinweg das Ziel nicht aus den Augen zu verlieren.

- Mit allen Ergebnissen aus den unterschiedlichen Befragungen kontinuierlich zu arbeiten und in Ziele und weitere Projekte zu
Ubersetzen.

KONTAKTDATEN

Jutta Asal- von Wuthenau
Caritas-Altenzentrum St. Hedwig
Leipziger Str.8

67663 Kaiserslautern

L 0631 3436-1103

0631 3436-1199

M jutta.asalvonwuthenau@cbs-speyer.de



LINAMAR

SEISSENSCHMIDT

FORGING

wissen & lernen
PROJEKTTITEL

Erfahrungswelt

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

In der Erfahrungswelt bringen wir angehende Ruhestandler und Auszubildende zusammen, um ein besseres Generationen-
verstandnis aufzubringen und den Wissenstransfer zu gewahrleisten. Durch die offene Kommunikation bauen Jung und Alt
Vorurteile ab und sie erweitern ihren Horizont. Die Erfahrungswelt schult die menschlichen und die fachlichen Fahigkeiten der
Auszubildenden und l3sst die dlteren Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen am Aufbau der folgenden Generationen wertschdtzend
mitwirken.

Die Qualitat dieses Diversity-Projektes ist so Uberzeugend, dass es in den offiziellen Ausbildungsplan aufgenommen wurde
und jede/jeder Azubi des zweiten Ausbildungsjahres diese Projektphase durchlauft. Wichtig ist im Projektverlauf der ,wert-
schatzende Umgang" miteinander!

ERFAHRUNGEN der Generationen GEMEINSAM NUTZEN

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Demografischer Wandel mit seinem Schwerpunkt altersgemischter Teams.

Der demografische Wandel wird die Altersstruktur in Deutschland grundlegend umgestalten. Der Anteil Alterer steigt, in der
Bevdlkerung, ebenso in den Unternehmen. LINAMAR SEISSENSCHMIDT steht damit vor der Aufgabe, qualifizierten Nachwuchs
zu finden sowie das Wissen und die Erfahrungen der Alteren sichern zu mussen.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

Es gab keine groRere Herausforderung, da die Teilnehmer durch unser Diversity Management schon sensibilisiert waren und
die unterschiedlichen Generationen ein grol3es Interesse fur einander zeigten.

KONTAKTDATEN

Thomas Winkler, Diversity Manager
Daimlerstral3e 11

58840 Plettenberg

& 02391 915-119

M t.winkler@seissenschmidt.com



wissen & lernen

PROJEKTTITEL

Human Resources Business Partner Toolbox (HR BP Toolbox)

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Die Toolbox ist IT basiert und befahigt die HR BP der DTAG seit Mai 2018 durch unternehmensinterne Wissensvermittlung, inre
Aufgaben als strategische Partner des Business effizienter wahrzunehmen, sowie die Entwicklung vom Experten fir Prozesse
u. Einzelfalle zu einem Experten fur ganzheitliche Losungen bei herausfordernden Fragestellungen des Business.

Im Fokus steht das Erlernen der notwendigen Kompetenzen in den eigenen Entwicklungsfeldern.

Die Toolbox bietet alle benétigten Informationen mobil, flexibel, jederzeit auf einen Blick und fordert die individuelle Entwick-
lung mit Fokus auf strategische Themen.

Dabei dient die Toolbox ebenfalls als Basis eines konzerntbergreifenden Austauschs zwischen den Business Partnern, um so
Wissensvermittlung und voneinander lernen zu foérdern, sowie aktiv zu gestalten.

Im Ergebnis konnen derzeit mehr als 300 HR BP an Uber 60 deutschen Standorten auf das Tool zugreifen. Der internationale
Rollout wird weltweit an allen Standorten der Deutschen Telekom AG ab dem 01.10.2018 erfolgen.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Im Rahmen einer Reorganisation des HR Bereichs der Deutschen Telekom wurden die Aufgaben und die Rolle des Human
Resources Business Partners (HR BP) neu definiert.

Aufgrund der hier geplanten, noch starkeren Auspragung des HR BPs in Bezug auf die strategische Beratung des Business
wurde ein erhohter Unterstitzungsbedarf der HR BP zur Ausgestaltung ihrer neuen Rolle deutlich.

Dieser wird durch die HR BP Toolbox gedeckt.

Im Fokus steht hierbei das Erlernen der notwendigen Kompetenzen in den eigenen Entwicklungsfeldern.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ..

Besonders herausfordernd war die Erstellung des Self-Assessments, welche es dem HR BP individuell ermoglicht

die personlichen Lernfelder zu identifizieren.

Dazu war eine umfassende Analyse der erforderlichen Qualifikationen u. Kompetenzen des neuen Rollenverstandnis notwen-
dig und daraus resultierend die Ableitung der individuellen Lerninhalte in verschiedenen Lernformaten. Und abschlieSend
diese sowohl national als auch international zur Verfligung zu stellen.

Ebenso die Erstellung der Beratungsanlasse (durch die HR BP selbst), zur Wissensvermittlung und voneinander lernen.

KONTAKTDATEN

DEUTSCHE TELEKOM AG

Group Headquarters & Services (GHS)
Inge Rader, HR GHS
Friedrich-Ebert-Allee 140

53113 Bonn

. 0228181 78366

X4 i.rader@telekom.de



B b V1

wissen & lernen
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FADIA - ,Fit fur die digitalisierte Arbeitswelt”

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Ziel ist, Unternehmen (insbesondere KMU) und deren Mitarbeiter/innen fur die digitalisierte Arbeitswelt fit zu machen. Das
Personalentwicklungsprojekt soll das lebenslange Lernen, die Flexibilitat und die Veranderungsbereitschaft der Mitarbeiter/
innen fordern. Im Projekt kooperieren die Partner GARP Bildungszentrum, TRUMPF GmbH + Co. KG, Verein zur Férderung der
Berufsbildung (VFB), Padagogische Hochschule Ludwigsburg und Staatsgalerie Stuttgart. Sie haben zielfiUhrende Qualifizie-
rungsmodule nach der Methodik des agilen Projektmanagements entwickelt.

Die Teilnehmer sind nach der Qualifizierung zum ,Multiplikator fir die digitalisierte Arbeitswelt” (IHK-Zertifikat) in der Lage, in
ihrem Arbeitsumfeld digitalisierte Prozesse zu erkennen, auf diese zu reagieren, sie positiv zu begleiten und anzuleiten. Zur
bedarfsgerechten Umsetzung dokumentieren und prasentieren die Teilnehmer eine Projektarbeit. Alle Projektarbeiten flieSen
in einen Leitfaden ein, der als Praxishandbuch der Allgemeinheit zur Verfligung gestellt wird. Ein Durchgang ist erfolgreich
abgeschlossen, der nachste startet im Oktober.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT
Das Ministerium flr Wirtschaft, Arbeit und Wohnungsbau Baden-Wrttemberg fordert Projekte zu ,Digitalisierung und
berufliche Weiterbildung".

Die Digitalisierung bedeutet fur Wirtschaft, Gesellschaft und den Einzelnen grolie Chancen und Herausforderungen.
Digitale Transformation findet in jedem Unternehmen statt und wirkt sich in allen Bereichen deutlich aus.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

In vielen KMU ist die digitale Transformation noch nicht wie in gréBeren Unternehmen angekommen. Das Thema hat in der
letzten Zeit an Bedeutung und Dynamik gewonnen. In der Regel haben KMU keine Personalentwicklung und tun sich deshalb
mit der strukturierten und gezielten Weiterentwicklung ihrer Mitarbeiter schwer. AuRerdem bedeutet die aktuell sehr gute
Auftragslage einen Zeitmangel fir Qualifizierung.

KONTAKTDATEN

GARP Bildungszentrum

Dr. Werner Waiblinger, Geschaftsfuhrer Evelyn Philipp, Projektleiterin F4ADIA
L 07153 8305-12 & 07153 8305-55

M waiblinger@garp.de X philipp@garp.de

TRUMPF GmbH + Co. KG

Gerd Duffke, Programmleiter PE-Projekte
& 07156 303-31120

M gerd.duffke@trumpf.com
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PROJEKTTITEL

Better@Home - Besser langer zuhause leben

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Better@Home ist eine Plattform-Losung, die es alteren und pflegebedirftigen Menschen ermdglicht, durch ein innovatives
Okosystem bestehend aus AAL und zusatzlicher medizinischer als auch Concierge-Leistungen so lange wie méglich sicher
und selbstbestimmt zuhause zu leben. Dies bedeutet eine héhere Sicherheit und vereinfachte Kommunikationsmaoglichkeiten
zwischen Bewohner und dem pflegenden Umfeld, ohne in Notsituationen auf proaktives Mitwirken des Pflegebedurftigen
angewiesen zu sein. Dabei setzen wir auf eine eigene Software sowie auf bereits vorhandene Produkte und Dienstleistungen
unserer Partnerunternehmen, die kundenspezifisch konfiguriert werden kénnen: Sensorik, Software und Service kommen bei
Better@Home aus einer Hand.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Es gibt momentan mehrere gesellschaftliche Megatrends: Singularisierung, Urbanisierung, Alterung der Bevolkerung, Land-
flucht und viele mehr. Anders gesagt: Menschen leben bis ins hohe Alter oftmals alleine in einer Wohnung, die Angehérigen
wohnen weiter weg, die hausarztliche Versorgung wird immer schlechter. Das Pflegeheim erscheint den wenigsten als optima-
le L8sung - doch wer passt nun auf? AAL-Systeme konnen hier unterstuitzen. Bisher gibt es wenige Uberzeugende Losungen
am Markt, da weder Kommunen noch Immobilienwirtschaft, weder Krankenkassen noch Pflegedienste alleine ein funktio-
nierendes Geschaftsmodell auf die Beine stellen konnten. Unser Ansatz ist es, alle Parteien an einen Tisch zu bringen und
verschiedene Stakeholder an der Finanzierung zu beteiligen.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR....

Unsere Plattform integriert verschiedene Hardware, vernetzt alle Beteiligten und aktiviert die Dienstleister, die der Nutzer in
einem bestimmten Moment bendtigt. Die groSte Herausforderung zum Start war es deshalb, Projektpartner zu akquirieren,
die mit ihrer Erfahrung die unterschiedlichen Bereiche der Wertschopfungskette abdecken. Wir mussten Uberzeugungsarbeit
leisten, dass unser One-Stop-Shop-Konzept attraktiver ist als alle bisherigen AAL Konzepte am Markt.

KONTAKTDATEN
& 03023578583
M info@better-at-home.de
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PROJEKTTITEL

Lebensqualitat fur Generationen

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

,Lebensqualitat fir Generationen” ist eine aktive Kooperation vom BRK Kreisverband Kronach, der Gemeinde Steinbach am
Wald, dem Landkreis Kronach, der Regierung Oberfranken und regionalen Unternehmen, die fUr alle Kooperationspartner
sowie fur die Burger der Region eine kompetente Anlaufstelle bietet. Die Uber nahtlose Betreuungslésung zur Vereinbarkeit
von Familie und Beruf umfassend berdt, diese organisiert sowie neue Strukturen aufbaut.

Durch professionelle Betreuungsstrukturen vom Kleinkind bis ins hohe Alter wird Berufstatigen die Verknupfung von Beruf
und Familie erst ermoglicht und die Lebensqualitat in der Region nachhaltig verbessert.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT
Die Unternehmen vor Ort haben die Risiken der demografischen Entwicklung frihzeitig erkannt und sich zusammengeschlos-
sen, um Lésungen zu suchen.

Fakten: Alterung der Bevolkerung, langere Lebensarbeitszeit und dadurch hdhere Arbeitsunfahigkeits- und Krankheitsrate,
im Landkreis Kronach sinkt die Zahl der 16 -19 Jahrigen um 42%, Sicherung der Fachkrafte, das Arbeitspotential der Frauen
erhohen.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

Zum Start des Projektes war es wichtig, die schon vorhandenen Angebote aller Institutionen, Verbande usw. zu erfassen, um
Doppelstrukturen zu vermeiden und um zu prifen, welche Strukturen noch aufgebaut werden mussen. Die rechtlichen Vorga-
ben machten es oft schwierig, schnelle und unkomplizierte Lésungen auf den Weg zu bringen.

Das Ziel war es, ohne Hilfe von 6ffentlichen Zuschissen ein tragfahiges Konzept zu entwickeln, welches sich dauerhaft
etabliert.

KONTAKTDATEN

Antje Angles

Leitung Betreuungsnetzwerk ,Lebensqualitat fur Generationen”
BRK Kreisverband Kronach

Friesener Stral3e 46

96317 Kronach

& 09267 607266

M a.angles@kvkronach.brk.de
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PROJEKTTITEL

Entwicklung und Einfihrung eines neuen Kompetenzmodells fur die Deutsche Rentenversicherung Bund

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Damit die Instrumente der Personalentwicklung zu den kinftigen Herausforderungen der Deutschen Rentenversicherung
Bund passen, mussen sie regelmalig weiterentwickelt oder auch neu konzipiert werden. Fragen wie ,Was sind die Kernaufga-
ben in der Zukunft?” oder ,Was brauchen neue und langjahrige Mitarbeitende, um diesen gut begegnen zu kdnnen?” mussen
dabei gestellt werden - auch wenn sie nicht immer konkret zu beantworten sind. Was jedoch aus diesen Fragen ableitbar ist,
sind Kompetenzen, die es den Mitarbeitenden ermdglichen, den Anforderungen erfolgreich zu begegnen. Steuerungskom-
petenz, Veranderungskompetenz, Innovationskompetenz, Nachhaltigkeit, ganzheitliches Denken und Handeln, Kundenge-
winnung, Netzwerken und Fachkompetenz sind die acht Kompetenzen, die u.a. mit wissenschaftlicher Begleitung im Projekt
erarbeitet wurden. Festgeschrieben sind sie in einem Kompetenzmodell, das nun die Basis fur die Weiterentwicklung der
Instrumente der Personalentwicklung bildet - zum Beispiel fur eine neue Form der Leistungsrickmeldung und der Auswahl,
fur Entwicklungsgesprache und alternative Karrierewege.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Fachkraftemangel, weniger Nachwuchskrafte und die mit dem eGovernmentgesetz beschlossene vollstandige Digitalisierung
der Geschaftsprozesse in der Sachbearbeitung sowie damit einhergehend, die Veranderung der Arbeitsplatze und Prozesse,
erforderten neue Formen der Fihrung, der Zusammenarbeit und der Kommunikation. Vor allem brauchte es neue Instrumen-
te, um den Mitarbeitenden der Deutschen Rentenversicherung Bund fur ihre personliche Entwicklung verlassliche Karrierewe-
ge aufzeigen zu kénnen sowie insgesamt eine bessere VerknUpfung aller Instrumente der Personalentwicklung. Zudem war
aufgrund der EinfUhrung neuer IT-Systeme das bestehende Beurteilungsverfahren ausgesetzt und bedurfte vor Wiederaufnah-
me einer Uberarbeitung.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

... bei der Vielzahl von Einflussen und die auf die Deutsche Rentenversicherung Bund wirkenden Trends, Kompetenzen zu
identifizieren, die fur die jeweiligen Handlungsfelder am wirksamsten sind. Die Veranderungsnotwendigkeit sollte sich auch in
den Beschreibungen der Kompetenzen ausdricken. Dabei ging es vor allem um Veranderungen der eigenen Haltung zur Ar-
beitgeberin, zu der eigenen Tatigkeit und dem eigenen Wirkungskreis. Eine weitere gro3e Herausforderung steht noch bevor:
Um die Mitarbeitenden der Deutschen Rentenversicherung Bund fir diesen Weg gewinnen zu kénnen, wurde ein Wertedialog
und eine aktive Auseinandersetzung mit den eigenen organisationsbezogenen Werten begonnen.

KONTAKTDATEN

Deutsche Rentenversicherung Bund
Ruhrstralie 2

10709 Berlin
Bernhard Wilken, Abteilungsleiter Personal Susanne Thoma, Personalentwicklung
S 030865 31515 & 030 865 31870

M bernhard.wilken@drv-bund.de M susanne.thomae@drv-bund.de
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PROJEKTTITEL

GenT - Das Generationentheater

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Das Generationentheater ist eine Personal- und Organisations-Entwicklungsmalinahme, die in kirzester Zeit einen
groBen Teilnehmerkreis fUr die Arbeit in altersgemischten Teams befahigt und fur ein respektvolles Miteinander gewinnt.

Es ist eine ganz neue Form des Stegreiftheaters, das spielerisch

- Uber die Generationen mit ihren Werten, Haltungen, Erwartungen und Starken aufklart,

- mit Mythen und Vorurteilen aufraumt und

- Teilnehmerinnen Uber das eigene Erleben fur ein erfolgreiches generationsiibergreifendes Miteinander mobilisiert.

Das Generationentheater holt diejenigen auf die Bihne, die auch im richtigen (Arbeits-)Leben aufeinandertreffen - hierar-
chie-, alters- und abteilungsubergreifend - vom Azubi Uber den Abteilungsleiter bis hin zum Management, und das in grofl3en
Gruppen von 50 bis 250 Teilnehmerinnen. Dabei bezieht es jede/n von Anfang an mit ein - als Generationenvertreter auf der
Buhne, als Nachrichtensprecher vor der Bihne oder als ,Teleprompter” im Publikum.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Ich bekam einen Anruf aus der Personalabteilung eines groRen Versicherers: Ob ich einen Impulsvortrag mit anschlieBendem
Workshop fur Fihrungskrafte zum Thema ,Fihren von Generationen” anbieten kdnnte. Es knirsche, so die Personalerin, im
generationsubergreifenden Miteinander.

Meine Uberlegungen gingen deutlich tber einen Impulsvortrag hinaus: Fir mich stand fest, dass Menschen ins Erleben
gebracht werden mussen. Es sollte eine Veranstaltung werden, Uber die man noch lange spricht, die eine moglichst groRRe
Gruppe erreicht, die die Teilnehmerinnen in Interaktion bringt und so die Nachhaltigkeit in der Sache liefert. Entstanden ist
dann das Generationentheater.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

Die grofite Herausforderung bestand darin, einen Methoden-Mix zu finden, der die Schwierigkeiten im generationstbergrei-
fenden Miteinander thematisiert, aber die einzelnen Generationen keinen Gesichtsverlust erleiden lasst und die Starken in den
Vordergrund ruckt.

KONTAKTDATEN

Kitazo AG

Stefanie Wel3els

Hohenzollernstr. 19a

30161 Hannover

& 0511 2881 2882

M s.wessels@kitazo.de

& www.generationentheater.de | www.kitazo.de
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PROJEKTTITEL

Zukunfts-Check Dorf: Demografischer Wandel -
Herausforderung & Chance

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Der ZCD ist eine Antwort auf die Herausforderungen von Dorfern im landlichen Raum: Alterung der Bevolkerung, Gebau-
deleerstand, Probleme der Nahversorgung und das soziale Miteinander. Nur eine engagierte Dorfgemeinschaft kann langfristig
das Dorf lebendig und attraktiv halten. Der ZCD gibt Burgerinnen und Burgern die Chance, Dorfentwicklung aktiv mit zu gestal-
ten und mit professioneller Unterstitzung, ihr Dorf in sozialen, infrastrukturellen und baulichen Belangen fit fir die Zukunft zu
machen. Insbesondere junge Menschen erhalten dabei eine Moglichkeit, sich verstarkt mit ihrer Heimat zu identifizieren und
finden eine Ebene, sich wirkungsvoll einzubringen. Dies fordert u.a. auch den Generationentbergang in den Gemeinderdten.
Der ZCD wird in 170 Gemeinden durchgefthrt und richtet sich somit an ca. 50.000 Einwohner. Parallel zum ZCD entwickelt der
Eifelkreis ein Kreisentwicklungskonzept und nimmt am Modellvorhaben ,Langfristige Sicherung von Versorgung und Mobilitat
in landlichen Raumen” des BMVI teil. Alle drei Handlungsebenen, Dorf, zentralortliche Versorgung und Landkreis, sind somit in
einen integrierten Entwicklungsprozess eingebunden.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Der demografische Wandel und Strukturveranderungen in verschiedenen Bereichen (Landwirtschaft, Einzelhandel, Gesund-
heitsversorgung) stellen den Eifelkreis vor groRe Herausforderungen. Im Eifelkreis bedeutet das die Uberalterung der Bevol-
kerung, wachsender Gebaudeleerstand insbesondere in den Ortskernen, SchlieBung von Nahversorgungs- und Infrastruk-
tureinrichtungen, etc. Die Struktur des Eifelkreises, landwirtschaftlich gepragt, vergleichsweise diinn besiedelt mit kleinteiliger
Siedlungsstruktur, bringt dabei eigene Herausforderungen und Chancen mit sich. Von 234 Ortsgemeinden haben 78% weniger
als 500 Einwohner, 50% sogar weniger als 200 Einwohner und von den 100 kleinsten Gemeinden in Rheinland-Pfalz liegen

61 im Eifelkreis.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ..

..die zu leistende Uberzeugungsarbeit. Die Verbandsgemeinden und die Ortsgemeinden zu begeistern und vom Nutzen des
Zukunfts-Checks zu Uberzeugen hat dazu gefihrt, dass 170 von 234 Gemeinden im Kreis sich per Gemeinderatsbeschluss zur
Teilnahme am Zukunfts-Check Dorf entschlossen haben. Der Zukunfts-Check Dorf ist so gestaltet, das die Gemeinden Hilfe zur
Selbsthilfe erhalten. Somit entfaltet sich die Wirkung nicht nur auf der Ebene der baulichen sondern insbesondere auch auf
der Ebene der sozialen Dorfentwicklung. Zusatzlich erfullt das Ergebnis die formalen Anforderungen, die an ein Dorfentwick-
lungskonzept zu stellen sind.

KONTAKTDATEN

Kreisverwaltung Eifelkreis Bitburg-Prim

Katharina Scheer, Geografin M.A. Edgar Kiewel, Dipl.-Ing. (FH)
Projektmanagement Zukunfts-Check Dorf Dorferneuerungsbeauftragter
& 06561 15-5112 & 06561 15-5109

M scheer.katharina@bitburg-pruem.de M kiewel.edgar@bitburg-pruem.de
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PROJEKTTITEL

Arbeitgeberattraktivitat fur die Generation Z

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

In 2017 wurde ein Demografieprojekt gestartet, in dem die Handlungsbedarfe fur eine demografiefeste Personalpolitik
identifiziert wurden. Eines der vereinbarten Malsnahmenpakete zielt auf die Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat fur die
Generation Z.

Jingere Generationen legen bei ihrem Wunscharbeitgeber u. a. Wert auf die soziale Verantwortung des Unternehmens, auf
die Sinnhaftigkeit ihrer eigenen Arbeit und auf das Renommee des Arbeitgebers. Als Unternehmen, das die Sicherung von
Sozialstandards zur Aufgabe hat, stellt SOKA-BAU mit der Arbeitgebermarke konsequent den gesellschaftlichen Beitrag, den
das Unternehmen leistet, heraus. Insbesondere die MaBnahmen im Bereich Corporate Social Responsibility (CSR) kntipfen
an der besonderen sozialen Verantwortung von SOKA-BAU an und sind in der Unternehmensentwicklung verankert.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Das Durchschnittsalter der Beschaftigten bei SOKA-BAU liegt bei 46 Jahren und in den ndchsten 10 bis 20 Jahren werden viele
Fachspezialisten das Unternehmen altersbedingt verlassen. Um den erwarteten Fachkraftebedarf auch in Zukunft gut decken
zu kénnen, will SOKA-BAU seinen Bekanntheitsgrad als attraktiver Arbeitgeber in der Region weiter steigern, um potenzielle
Bewerber der Finanz- und Versicherungsbranche anzusprechen.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

Es gab im Unternehmen in unterschiedlichen Bereichen zahlreiche Aktivitaten z. B. zu sozialem Engagement, Gesundheitsma-
nagement und Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Eine grof3e Herausforderung war und ist es, die Malnahmen systematisch
zu bundeln und in eine Gesamtstrategie einzubetten.

KONTAKTDATEN

Nawal Mussa

SOKA-BAU

Abteilung Personalforschung und -entwicklung
Wettinerstralle 7

65189 Wiesbaden

& 0611 7072065

B NMussa@soka-bau.de
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PROJEKTTITEL

Medizin-Mentoring-Projekt im Landkreis Gifhorn

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

In Kooperation mit dem Hausarzteverband und der Kassenarztlichen Vereinigung begleiten Haus- und Fachdrzte aus dem
Landkreis Studierende als Mentorinnen und Mentoren wahrend ihres Studiums und bieten bes. Einblicke in die medizinische
Praxis eines niedergelassenen Arztes bzw. des ortlichen Krankenhauses. Es ist ein Eins zu Eins Mentoring. Das Mentoring ist
fur den gesamten Verlauf des Medizinstudiums angelegt. Im Idealfall ergeben sich berufliche Kooperationen und/oder andere
Bleibe- oder Niederlassungsperspektiven im Landkreis Gifhorn.

Bausteine aus personlichkeitsbildenden und fachlichen Anteilen werden zusatzlich angeboten wie:

Netzwerktreffen mit fachlichen und personlichen Bezligen und Zusatzangeboten wie Shadowing oder Kontakte zu Famulatur-
platzen im Landkreis Gifhorn. Zusatzliche Fortbildungen gibt es z.B. im berufspraktischen Bereich auRerhalb des universitaren
Lernumfeldes in Kooperation mit dem Helios Klinikum und niedergel. Arzten.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Die Haus- und auch Facharzteversorgung im Landkreis droht deutlich abzunehmen. Trotz derzeitiger positiver Bevolkerungs-
entwicklung trifft die Uberalterung uns jéhrlich mit zunehmender Tendenz. Um Mediziner aufs Land zu locken, bieten sich aus
unserer Sicht vor allem der Aufbau personlicher Beziehungen an. Hier setzt das Mentoring an, mit dem wir in anderen Pro-
jekten sehr gute Erfahrungen gemacht haben. Insb. Studenten, die nicht aus Mediziner-Haushalten kommen, ziehen hieraus
einen hohen Benefit. Sie bauen friih eigene Netzwerke auf und werden auf Augenhdhe als kinftige Kollegen wahrgenommen.
Im Gesprach mit einer Allgemeinmedizinerin wurde daher dieses Projekt geboren, stetig weiterentwickelt und den Bedurfnis-
sen der Studierenden angepasst.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

Medizinstudenten absolvieren ein intellektuell und zeitlich hoch anspruchsvolles Studium. Sie studieren in versch. Studienor-
ten und ihre Moglichkeiten, Kontakte in der Region zu halten und Termine wahrzunehmen, sind begrenzt. Daher ist die Orga-
nisation des Projektes eine grol3e Herausforderung mit der Gestaltung gelingender Mentoring-Beziehungen und zusatzlichen
Angeboten, die die Bindung an den Landkreis Gifhorn verstarken sollen.

KONTAKTDATEN

Christine Gehrmann

Leitung Stabsstelle Demografie/Gleichstellungsbeauftragte im Landkreis Gifhorn
Schlossplatz 1

38518 Gifhorn.

. 0537182386

M christine.gehrmann@gifhorn.de
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Ein BurgerBus fur Efringen-Kirchen

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

In unserer Gemeinde Efringen-Kirchen (ein Zentralort, neun dorfliche Teilorte) leben sehr viele dltere Menschen noch zuhau-
se, allein oder als Paar - aber eben im Dorf. Wenn sie zum Arzt oder Zahnarzt wollen, zur Bank, zur Post oder zum Einkaufen,
waren sie bis 2017 auf die Hilfe und das Wohlwollen von Nachbarn, Freunden oder Verwandten angewiesen. Der offentliche
Bus fahrt nur zwei- bis dreimal pro Tag, Bahnstation und Bushaltestellen sind schwer zu erreichen. Im Herbst 2016 habe ich
zusammen mit 40 Frauen und Mannern aus der Mitte der Gemeinde das Projekt ,Ein Blrgerbus fur Efringen-Kirchen” gestar-
tet. Seit April 2017 haben wir rund 3000 Fahrgdste beférdert, darunter auch Schuler, Kindergartenkinder und Turngruppen.
So ist ein engmaschiges Netz zwischen den Einwohnern der Teilorte und dem Zentralort entstanden. Wir holen unsere Blrger
von zuhause ab, fahren sie zu ihrem Wunschziel und bringen sie anschlieRend wieder nach Hause. Die Fahrten sind kostenlos.
Telefondienst und Fahrdienst arbeiten ehrenamtlich und unentgeltlich.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Um die Teilorte besser mit dem Zentralort zu verbinden, hatte die Gemeinde einen ,Gemeindebus” von der SWEG fahren
lassen. Kosten fur ein Jahr: 125.000 Euro. Der Bus beforderte im Durchschnitt (kostenpflichtig) pro Woche sechs Fahrgaste.
Aus Arger Uber diese Verschwendung kommunaler Gelder haben Franz Kiefer und ich die Méglichkeit eines Blrgerbusses fir
Efringen-Kirchen recherchiert und mit Hilfe der Gemeinde realisiert.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ..

Mitstreiter zu finden. Arger ist ein guter Motivator, aber wir brauchten ja von Anfang an pro Woche fiinf Fahrer und vier Dispo-
nentinnen. In einer Info-Veranstaltung mit 80 Teilnehmern haben sich die ersten gemeldet, ein Workshop brachte dann eine
Liste mit ca. 45 Personen zusammen, von denen die meisten noch heute dabei sind.

Eine groRRe Herausforderung war auch, die Gemeinde von der Tragfahigkeit des Konzeptes zu Uberzeugen und zum Kauf des
Busses zu bewegen. Von der ersten Idee bis zur ersten Fahrt haben wir dafir 11 Monate gebraucht.

KONTAKTDATEN

BlrgerBus Efringen-Kirchen

Christiane Breuer

Egringer Str. 4

79588 Efringen-Kirchen

¢ 07628 95300

(0 01719306464

M buergerbus@efringen-kirchen.de | chrissie.breuer@gmail.com
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Gieken &
Foes

M M TR = R
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kommunal & vernetzt

PROJEKTTITEL

Wohnungspolitik als Strukturforderpolitik im interkommunalen Verbund: Die SWS GmbH im Landkreis Giel3en

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Als Teil der Metropolregion Frankfurt-Rhein-Main bekommt der Landkreis Giel3en deutlich zu spiren, was es heif3t, wenn der
demografische Wandel sich insbesondere auf Fragen des Wohnens zuspitzt. Um die Herausforderungen im Zuge des demo-
grafischen Wandels und im Hinblick auf zunehmende Wohnungsknappheit genau zu identifizieren und anzugehen, entschied
sich der Landkreis zum einen fiir den Aufbau eines Demografiemonitorings als Bedarfsermittlungsinstrument sowie fir den
Aufbau einer interkommunalen Gesellschaft als Ort fur die Schaffung von Wohnungsbau- und Strukturférderungskonzepten -
die ,Sozialer Wohnungsbau und Strukturforderung im Landkreis GieBen GmbH". Der grole Vorteil dieser Gesellschaft ist, dass
nicht jede Kommune alle furr eine nachhaltige Wohnungs- und Wohnungsbaupolitik notwendigen Prozesse alleine etablieren
muss. Weniger als ein Jahr nach Griindung der SWS GmbH zeigt sich, dass das Konzept des Landkreises aufgeht. Wurden
zwischen 2013 und 2017 im Kreisgebiet lediglich zehn Projekte Uber die soziale Mietwohnraumférderung des Landes umge-
setzt, wurde durch die SWS GmbH mittlerweile die Realisierung von knapp 100 Wohneinheiten angegstol3en und gefordert.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Die Situation auf dem Wohnungsmarkt in der Universitatsstadt Giel3en spitzt sich seit Jahren zu. Insbesondere die Nachfrage
nach bezahlbarem Wohnraum ist gro. Hinzu kommen eine hohe Bildungs- und Familienzuwanderung sowie der Ruckgang
preisgebundener Wohnungen im Kreisgebiet. Das Gielsener Umland bekommt diesen Druck zunehmend zu spuren, allerdings
mit dem Ergebnis, dass nicht allen Bedarfen angemessen entsprochen wird - auch im Hinblick auf die Nachhaltigkeit der
Schaffung von Wohnflachen. Die kommunale Familie wurde sich Schritt fur Schritt einig, dass die aufkommenden Herausforde-
rungen nur gemeinsam und dann zu stemmen sind, wenn man sich Fragen des Flachenfral3es, der Ressourcenschonung und
der Erhaltung von Bausubstanz stellt.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ..

... s, die kommunalen Parlamente zu Uberzeugen und auf die neue interkommunale Handlungsebene zu fuhren. Der Prozess
dorthin wurde durch Informationsveranstaltungen und durch Burgerbeteiligungsforen gekennzeichnet. Ein wesentliches Mo-
ment, das dazu beitrug, diesen Prozess hin zu einer interkommunalen Zusammenarbeit zu beschleunigen, war eine Wohn-
raumversorgungsanalyse. Daten und Fakten belegten Herausforderung, die nicht langer negiert werden konnten. Es gelang,
die Diskussion auf eine neue qualitative Ebene zu heben und vielen Kommunen deutlich zu machen, dass es nun politische
Antworten braucht.

KONTAKTDATEN

Dr. Julien Neubert
DemografiebeauftragterLandkreis Giel3en
Riversplatz 1-9

35394 GielRen

& 064193901733

B julien.neubert@lkgi.de



innovativ & digital

PROJEKTTITEL

Teilautomatisierung und elektronische Signatur

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Grundlage fur die dienstrechtliche Beurteilung ist eine Stellungnahme der unmittelbaren Fihrungskraft. Diese Stellungnahme
dient dem Beurteiler als Basis zur dienstrechtlichen Beurteilung. Zusatzlich fihrt der Beurteiler eine eigene Analyse/Einschat-
zung durch, die er in die abschlielende Beurteilung mit einfliel3en lasst. Zur anwenderfreundlicheren Erstellung einer Beurtei-
lung wurde der Prozess teilautomatisiert u.a. in Form von vorformulierten Textbausteinen fur die Stellungnahmen als auch fur
die Beurteilungen.

Erfolge durch die qualifizierte elektronische Signatur:

48.000 handische Unterschriften entfallen

24.000 Briefe werden eingespart

12.000 Papierrtuckmeldungen entfallen

Die Prozesslaufzeit wird erheblich reduziert

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Das Beurteilungsverfahren fur die Beamten bei der Deutschen Telekom ist zweistufig. Die FUhrungskrafte liefern Stellungnah-
men in Form einer Leistungs- und Kompetenzeinschatzung. Der Dienstvorgesetzte erstellt die Beurteilungen. Er wird bei der
Erstellung der Beurteilungen durch Beurteiler /-innen unterstutzt. Dieses Beurteilungssystem ist rechtssicher, jedoch sehr
zeit- und personalaufwandig.

Eine rechtliche Prufung ergab: Verwendung von Textbausteinen darf zur Erstellung dienstlicher Beurteilungen herangezogen
werden. Ansatz: Teilautomatisierung der Stellungnahmen/ Beurteilungen durch hinterlegte Textbausteine und Algorithmen.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ..

... die Erstellung von knapp 5000 unterschiedlichen Textbausteinen fur die Stellungnahmen und Beurteilungen.

KONTAKTDATEN

M Gisela.Martina@telekom.de

M Christian.Zander@telekom.de
M Jurgen.Schwarzbeck@telekom.de



N Dr. Radomsky

v Coaching und Training

innovativ & digital

PROJEKTTITEL

Abenteuer Ruhestand: Online Selbstcoaching-Programm

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Das Onlineprogramm unterstitzt Leistungstrager der Babyboomer-Generation, ihren (Un)Ruhestand vorzubereiten - flexibel
und berufsbegleitend. Zeitaufwand: 1-2 h wochentlich Uber 12 Wochen. Teilnehmernutzen: Die Teilnehmer entwerfen ihre
individuelle Vision fur alle Lebensbereiche, entwickeln neue Ziele und erste Schritte fur die neue Lebensphase. Sie erhalten
Impulse zu einem positiven Altersbild. AulRerdem erproben sie wirksame Methoden der SelbstfUhrung, mit denen sie ihre
Motivation starken, kraftvolle Uberzeugungen aufbauen und Emotionen steuern.

Basisprogramm: 12 Module: 6 Impulsvideos, 20 Impulstexte, 6 Quiz, 26 Selbstreflexionsibungen (Selbstlernkurs)Exklusivpro-
gramm (Kleingruppe): Zusatzlich 3 Webinare, Austausch mit einem Lernpartner oder im Forum, individuelles Online-Coaching
(3 x 60 min). Fur Firmenkunden auf Wunsch auch als Blended Learning. Firmennutzen: Kreative BGM-Malinahme, die gleichzei-
tig die Corporate Social Responsibility im demografischen Wandel starkt. Das Besondere: Erstes Onlineprogramm im deutsch-
sprachigen Raum fur Menschen, die ihre nachberufliche Phase erfullt gestalten und ihre Potenziale weiter entfalten wollen

- fur sich und die Gesellschaft.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Wussten Sie, dass der Eintritt in den Ruhestand zu den Lebensereignissen gehort, die den meisten Stress erzeugen (Holms

& Rahe)? Ein Bekannter von uns - bekannt fur sein dréhnendes Lachen - war bis zum Renteneintritt Key Account Manager

in einem Pharmaunternehmen. Zunachst strahlte er, weil er nicht mehr stundenlang im Auto sitzen musste. Er erzahlte von
grol3en Planen, doch nach einigen Wochen verstummte er. Er vermisste viel: menschliche Kontakte, Aufgaben, Verantwortung,
Anerkennung, eine klare Tagesstruktur... Als wir ihn 15 Monate nach seinem letzten Arbeitstag wiedersahen, wirkte er de-
pressiv. Wir erkannten ihn kaum wieder. Diese Begegnung regte uns an, ein praventives Online Selbstcoaching-Programm zu
entwickeln und damit eine Unterstitzungslicke zu schliel3en.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ..

... die Teilnehmer des Pilotkurses anzuregen, in den offenen Austausch miteinander zu gehen.

KONTAKTDATEN

Dr. Radomsky Coaching & Training

Hirselanderweg 141B

12559 Berlin

& 03020239070

M mail@alcudina.de

& www.alcudina.de

Dr. Christine Radomsky | [J 0172-1652918 | Xing | LinkedIn | Twitter @sinncoach
Dr. Michael Radomsky | [J 0172-3937091 | FB @sinncoach | pinterest.de/sinncoach
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GRANNYGUARD

MIT SICHEIHEIT TUHAUSE

innovativ & digital

PROJEKTTITEL
Grannyguard- Hilfe ohne Knopfdruck

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Konventionelle Notrufsysteme erfordern eine aktive und korrekte Bedienung. Dies ist oft jedoch nicht der Fall, da die verun-
glickte Person verwirrt, dement oder ohnmachtig ist. Grannyguard ist ein aktives System, welches automatisch erkennt, dass
jemand gesturzt ist.

Grannyguard erkennt Notfalle sofort - Stlirze, ausbleibende Aktivitat, bedrohliche Kalte, starke Hitzeentwicklung sowie aktivier-
te Rauchmelder werden erkannt. Grannyguard arbeitet rund um die Uhr 24x7, im Hellen wie im Dunkeln.

Weiterhin kénnen in der stationdren Pflege z.B. nachtliche Bewegungen oder das Verlassen des Raumes ebenfalls gemeldet
werden.

Alarmierung ohne Knopfdruck - Angehorige oder Pfleger werden automatisch und unverziglich benachrichtigt - per SMS oder
per Sprachanruf in beliebiger Reihenfolge. Verunfallte Personen kdnnen somit direkt angehort und angesprochen werden.
Grannyguard l3sst sich mittlerweile auch an Backend-Systeme anbinden.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Wir beschaftigen uns seit 2007 mit Sensorik fur den AAL-Markt und entwickeln seit 4 Jahren an der Grannyguard-Losung, weil
es bisher kaum Systeme gibt, die zuverlassig, 24x7 und berthrungslos arbeiten. Uns ist insbesondere der Datenschutz und
das arbeiten im Hintergrund wichtig. Wir wollen keine Kamera- und/oder Mikrofondaten ins Internet / in Cloud-Konstrukte
streamen. Grannyguard erkennt die kritische Situation selber und holt eigenstandig Hilfe. Weiterhin ist der Einsatz stigmatisie-
rungsfrei; das Gerat ist sehr unauffallig und ,bedienungslos einfach”.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

... alles in eine kleine Unterputz-Schalterdose zu bekommen. Die Gesetzeslage erfordert gro3zUgige Luft- und Kriechstrecken in
Hinblick auf den Berthrungsschutz, weil das Gerat mit 230V Niederspannung versorgt wird. DarUber hinaus war die Eigener-
wdrmung absolut zu minimieren, da ein thermisches Sensorprinzip benutzt wird. Zu guter letzt sind die Antennen eine grof3e
Herausforderung gewesen. Insbesondere das 900 MHz Band fur den GSM-Betrieb erfordert lange Strahler, daher haben wir
eine eigene Dual-Band-Antenne entwickelt.

Grannyguard ist mittlerweile VDE-zertifiziert und wird zukUnftig um weitere lebensrettende Features erweitert.

KONTAKTDATEN
pikkerton GmbH
Kienhorststrasse 70
13403 Berlin

& www.pikkerton.de
& www.grannyguard.de



Leiserheimer

B dainrmatinrdrie

helfen & coachen

PROJEKTTITEL

Erstklassig, termingerecht, familienfreundlich.

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Das Familienunternehmen Leisenheimer - Die Malerwerkstdtte besteht seit 1909 und wird heute in der vierten
Generation vom Ehepaar Iris und Holger Leisenheimer gefiihrt. Gemeinsam leiten sie in Windesheim den Betrieb mit
17 Mitarbeitern, der Leistungen vom Anstrich bis zur Warmedammung bietet.

Oberste Prioritdt haben stets die Winsche der Auftraggeber. Basis und Herzensangelegenheit ist den
Leisenheimers dabei eine gute MitarbeiterfUhrung. Nur so gelingt ihnen der Balanceakt eines ganzheitlichen
Miteinanders von Kunden, Mitarbeitern und Arbeitgeber. Dazu lasst sich das Unternehmerpaar fur seine
Angestellten auch immer wieder etwas Neues einfallen und erhielt bereits zahlreiche Auszeichnungen.

Kurze Wege, ein offenes Ohr fur die Anliegen der Kollegen, eigenverantwortliches Arbeiten sowie die
Fachkraftesicherung durch eine eigene Malerausbildung sind den ,Leisenheimers"” sehr wichtig.

So wundert es kaum, dass der Meisterbetrieb seit 30 Jahren Trager der goldenen Ehrennadel fur die Ausbildung ist.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT
Benchmarking 2017 | 1. Platz

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

... attraktiver Arbeitgber von Rheinland-Pfalz zu werden.

KONTAKTDATEN
Leisenheimer

Die Malerwerkstatte seit 1909
Iris Leisenheimer

Bahnhofstr. 29

55452 Windesheim

& 06707 8989

& www.leisenheimer.com



NAMICS
DEUTSCHLAND GMBH

helfen & coachen

PROJEKTTITEL

Digitale DNA. Wissen schafft Transformation.

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Als Digitalagentur verfolgt Namics einen zentralen Zweck: Gewinner im digitalen Wandel zu schaffen.
Dabei geht es sowohl um die Kunden, die mit unseren Digitalldsungen ihre Ziele erreichen als auch um
deren Endkunden, die wir damit begeistern und unsere Mitarbeiter/innen*, die durch die erfolgreiche, oft
preisgekronte Arbeit selbst zu Gewinnern werden.

Um diesen Zweck zu erflllen, braucht es vor allem einen reibungslosen Wissenstransfer. Er muss das
Know-how von Uber 550 Experten - verteilt auf sechs Standorte und Uber 50 Fachbereiche - zuganglich,
transparent und erlebbar machen. Eine enorme Aufgabe, der wir uns mit der Initiative “Digitale DNA.
Wissen schafft Transformation.” stellen. Darunter fassen wir verschiedene Malsnahmen, die sich dem
Schaffen, Sichern und Weitergeben von Wissen widmen.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Das auf mehrere Jahre angelegte Projekt entstand aus der Uberlegung heraus, bestehendes Wissen fir
alle zuganglich zu machen - fur jeden innerhalb und zum Teil auch aul3erhalb der Organisation. Nur wer
Wissen zuganglich und transparent macht, kann eine Unternehmenskultur etablieren, die Gewinner im

digitalen Wandel schaffen. Hinzu kommt unser Leistungsversprechen, dass ebenfalls nur durch aktiven

Wissenstransfer umgesetzt werden kann: https://www.namics.com/unternehmen/ueber-uns/#leitbild

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...
... den Wissenstransfer Uber alle sechs Standorte durch Ubergreifende MaRnahmen zu etablieren und eine
digitale DNA und damit eine digitale Kultur zu etablieren.

KONTAKTDATEN

Sebastian Weber

Senior Communication Manager
L 089649 136 840

M sebastian.weber@namics.com
& www.namics.com



helfen & coachen

PROJEKTTITEL

ELSA und LIF - Lernhilfen fur Kinder, die mehr personlichen Kontakt bendétigen

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

ELSA und LIF sind Lernhilfen fur Kinder, die mehr persénlichen Kontakt benétigen, als es die Schullandschaft in Ganztags-
schulen in GroBgruppen zulasst. Wir unterstttzen Kinder bereits im Grundschulalter, um dortigen Schulversagen entgegenzu-
wirken und die Kinder fur Wissenserwerb und Lebenswelt zu begeistern. Wir sind schulartenunabhangig und integrativ tatig.
Verpflichtende Lesezeit pro Nachmittag sichert ein schnelles Erlernen der Lesekompetenz.

Die ELSA und LiF Gruppen bieten jahrlich einen 10tagigen Schwimmkurs in Kooperation mit DLRG, damit allen Kindern das
Schwimmen wahrend der Grundschulzeit beigebracht werden kann. Zur Einlbung von Sozialkompetenz plus einer Sicht Gber
den Tellerrand hinaus, erforschen wir in den Ferien das bendtigte Grundschulwissen von Erwachsenen im Berufsalltag - und
was passieren wirde, wenn diese Erwachsenen mal ,keinen Bock” hdtten, im Job ihren Aufgaben nachzukommen.

Der Betreuungsschlussel liegt bei 1:3 mit ehrenamtlichen Lernbegleitern, die zwischen 16-75 Jahren alt sind und aus unter-
schiedlichen Biographien stammen. So erfahren Kinder mehr vom Leben, als nur die eigene Familiensituation. Kinder werden
so motiviert, unabhangig von der Ausgangssozialisierung, die eigenen Moglichkeiten und Berufswiinsche anzugehen.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Der Bedarf, Familien frih zu unterstitzen, damit Kinder unabhangig von der Herkunftsfamilie oder Sprachkenntnis, schulisch
so fit sind, damit die Grundlagen da sind, einen guten Abschluss zu machen. Wir streben an, dass die Kinder nach Klasse 4
auch eine weiterfihrende Schule eigenstandig und gut absolvieren kdnnen - und nicht wie oft flachendeckend Ublich war, erst
im Schulabschlussjahr schlechten Schilern beim Bewerbungsschreiben Hilfen zu bieten.

Unsere Gesellschaft braucht integrierte und weltoffene Menschen - dazu gehort gegenseitiger Respekt, Toleranz fur Menschen
mit Lernbehinderung, ein Schulabschluss und die Mdglichkeit einen Beruf zu erlernen.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

... im Wandel der Schulreformen die Mitwirkungsmaoglichkeiten an den Standorten zu erhalten.

KONTAKTDATEN

Dipl. Sozialpadagogin Marion Hannig-Dimmler M.A.
Kreisdiakonieverband

Amrichshauserstr. 4

74653 Klnzelsau

& 07940 2192

M m.duemmler@diakonie-kuenzelsau.de

M info@diakonie-kuenzelsau.de

& www.diakonie-kuenzelsau.de



Diakonie &
Baden-Wlrttemberg

arbeiten & leben

PROJEKTTITEL

Gesund? Aber sicher! - Das Kompetenznetzwerk Gesundheit

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Uber Fachkraftemangel, Arbeitsgestaltung und -verdichtung kann man jammern oder versuchen, effektive Antworten zu
finden. Unsere Antwort ist das Kompetenznetzwerk Gesundheit mit vielfaltigen Playern. In diesem Netzwerk fordern wir Wis-
sensaustausch und Zusammenarbeit aller Akteure und schaffen neue Kommunikationsstrukturen und Projekte. In praxisna-
hen Fortbildungen schulen wir wertvolle Multiplikatoren. Mit niederschwelligen Angeboten fihren wir die Sozialunternehmen
an die Themen Digitalisierung und neue Technologien im Gesundheitsbereich heran.

Durch die Sensibilisierung zum Gesunden Arbeiten steigt die Arbeits- und Mitarbeiterzufriedenheit in den Unternehmen und
somit die Bindung an den Arbeitgeber. Hierdurch entsteht ein grolRer Mehrwert fUr alle Beteiligten. Unsere Vision ist ein diako-
nisches Kompetenznetzwerk Gesundheit. Es ist Kraftquelle, fordert Vertrauen und Zusammenarbeit und ermdglicht, Neues zu
Denken. Das Kompetenznetzwerk Gesundheit 6ffnet den Weg zu exzellenten Arbeitsbedingungen.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Gesunde Arbeitsgestaltung ist eine zentrale Voraussetzung fur die langfristige Bindung von Mitarbeitenden. Der Bedarf an
qualifiziertem und gutem Personal in der Alten-, Behinderten-, Kinder- und Jugendhilfe ist sehr gro3. Wissensaustausch, Ver-
netzungen, virtuelles Lernen und Coaching wird durch die Digitalisierung vereinfacht und stellt Mitarbeitende und Sozialunter-
nehmen vor neue Herausforderungen. Der Erhalt der Beschaftigungsfahigkeit von Mitarbeitenden ist somit essentiell.

Vor diesem Hintergrund bauen wir das Kompetenzzentrum Gesundheit in das Kompetenznetzwerk Gesundheit um.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

... alle Player an einen Tisch zu bekommen. Das Kompetenznetzwerk Gesundheit arbeitet mit 2 Verbanden (Diakonie Baden
und Wurttemberg), einem 6ffentlichen Partner (BGW) und freien Playern (Unternehmen, Berater) zusammen. Aktuell sind wir
mit weiteren Akteuren (Krankenkassen, Verbanden) im Gesprach.

Weitere Herausforderungen sind aktuell, das interdisziplindre Netzwerk auszubauen und zu pflegen sowie ein Netzwerk fur
kleine und mittelstandische Unternehmen zu konzipieren und zu entwickeln.

KONTAKTDATEN

Janine Mastel

Komptenznetzwerk Gesundheit

Das Diakonische Werk der Evangelischen Landeskirche in Baden e.V.
& 0721 9349-731

M Mastel@diakonie-baden.de



THIELKASSE
WIR VERBINDEN MENSCH
UND UNTERNEHMEN

arbeiten & leben

PROJEKTTITEL

Pflegekurse - ,\Wenn Eltern alt werden” & ,Wenn Eltern alt sind” - Selbstbestimmtes Leben trotz Herausforderung Pflege

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Viele Beschdftigte haben das gleiche Problem: Die Eltern werden oder sind alt und hdufig ist damit eine Pflegesituation verbun-
den. Die psychischen und korperlichen Belastungen bei berufstatigen Pflegenden nehmen immer mehr zu. Dafur wurden zwei
Kurse mit praventiven Charakter konzipiert. Ziel ist es, die Gesundheit und Arbeitsfahigkeit der Mitarbeiter zu starken. Durch
Informationen zu Handlungsoptionen in einer Pflege-/ Gesundheitssituation, der individuellen Auseinandersetzung mit sensib-
len Themen und den Erfahrungsaustausch in den Kursen kénnen vorhandene Belastungen abgebaut werden. Des Weiteren
werden Kompetenzen zur besseren Bewaltigung der Situation aufgebaut. Der Kurs ,Und was jetzt? Herausforderung, wenn
Eltern alt werden” stellt den Umgang mit dlter werdenden Eltern und der eigenen veranderten Rolle in den Mittelpunkt. Er
liefert AnstoRe, sich bewusst den Herausforderungen zu stellen, um fur sich an Sicherheit und Handlungsspielraum zu gewin-
nen. In dem Kurs ,Wenn Eltern alt sind: Selbstbestimmtes Leben trotz Herausforderung Pflege” liegt der Fokus auf der Vermitt-
lung von Instrumenten, um die Gesundheit des Pflegenden zu starken und die Pflege bestmdglich zu vereinbaren.

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Von Jahr zu Jahr steigt die Zahl der pflegebedurftigen Menschen in Deutschland an. Einen wichtigen Teil tragen die pflegen-
den Angehorigen bej, die die Pflege selbst Ubernehmen. Um die Vereinbarkeit von Beruf & Pflege zu unterstltzen sowie die
Gesundheit der Beschdftigten zu starken, wurden die Pflegekurse ausgearbeitet und erstmalig in 2018 angeboten. Bereits
seit langerer Zeit bieten wir verschiedene Leistungen zur Unterstiitzung bei einer Pflegesituation an, z. B. Informationsveran-
staltungen, Online-Kurse sowie Akut Beratungen, bei denen Pflegeberater unseres Familienservices in allen Fragen zur Pflege
personlich zur Seite stehen.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ...

... die passenden Inhalte fir die beiden Pflegekurse zu finden, da wir sowohl praventiv als auch kurativ unterstitzen wollten.
Hierbei war es uns wichtig, dass bei dem Prdventivseminar zuerst fur das Thema Pflege sensibilisiert wird, z. B. durch die
Erlauterung zu Veranderungen und BedUrfnissen im Alter — wie ticken ,alte” Eltern? Bei dem Kurativseminar wird die Zielgrup-
pe angesprochen, welche sich bereits in einer Pflegesituation befindet. Ein Baustein ist z. B. Wege aus der Uberlastungsfalle
(Stress- und Ressourcenmanagement) aufzuzeigen. Auf Grund der gro3en Nachfrage sowie des positiven Feedbacks werden
die Kurse 2019 dauerhaft implementiert.

KONTAKTDATEN

Alfred Thiel-Gedachtnis-Unterstiutzungskasse GmbH
c/o innogy SE | Laura Datko

Flamingoweg 1

44139 Dortmund

S 0231 438-1230

B laura.datko@innogy.com



arbeiten & leben

PROJEKTTITEL

Zukunft- aber sicher! FABIDO - ein partizipatives Projekt

KURZBESCHREIBUNG DES PROJEKTS

Projektziele:

- Konzeptionelle Vorbereitung fur eine berufs- und lebensphasenorientierte Personalpolitik bei FABIDO
Entwicklung von Malinahmen, um dem Fuhrungs- und Fachkraftemehrbedarf gezielt zu begegnen

- Steigerung der Attraktivitat als Arbeitgeber

- 38 Reprasentanten aller betrieblichen Ebenen und Funktionen arbeiteten in vier Teilgruppen an vier unternehmens-
relevanten Themenfeldern: Ist-Soll-Abgleich Lebens- und Berufsphasen/ Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat/
FUhrungs- und/oder Fachkarriere/ Zusammenarbeit der Generationen

- konzentrierte halbjahrige Arbeitsphase mit ca. 30 Terminen (Kick-off- Veranstaltung, Steuerungsgruppensitzungen,
Teilgruppensitzungen, Meilensteinveranstaltung)

- Erarbeitung eines MalRnahmenpakets mit 25 Mallnahmen

- Genehmigung des Gesamtkonzepts durch die Geschaftsfuhrung, Einrichtung einer Fokusgruppe, die die
Umsetzung in drei Umsetzungswellen bis Frihjahr 2020 begleitet

AUSLOSER FUR DAS PROJEKT

Eine interne Fluktuationsprognose bestatigte den durch Studien belegten Trend einer demografiebedingten hohen Fluktuation
von Fuhrungs- und Fachkraften in den kommenden 10 Jahren. Dadurch ergibt sich die Notwendigkeit, mit geeigneten Mal3nah-
men, einen Generationenwechsel vorzubereiten. Zur Gewinnung und Bindung von Fachkrdften an unser Unternehmen, bedarf
es einer nachhaltigen Unternehmens- und Personalpolitik, bei der die betrieblichen Belange mit immer starker divergierenden
Bedurfnissen der Beschéftigten in Einklang gebracht werden. Eine berufs- und lebensphasenorientierte Personalpolitik wird
diesen Anforderungen am ehesten gerecht.

DIE GROSSTE HERAUSFORDERUNG WAR ..

... das Management der Komplexitat: unterschiedliche betriebliche Interessen und Anforderungen innerhalb einer
ambitionierten Zeitplanung zu realistischen Ergebnissen zu fihren.

KONTAKTDATEN

Stadt Dortmund

FABIDO - Familienerganzende Bildungseinrichtungen fir Kinder in Dortmund
Personalentwicklung - Sabina Winterkamp

Untere Brinkstr. 81-89

44141 Dortmund

& 02315026575
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